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ACG Accent AB

- markning for textila produkter

ACG Accent erbjuder produktmarkning for
textil- och konfektionsindustrin - etiketter,
hangtags, tryck, produktmarken och vér-
metransfer, alltsa allt pa plagget som inte &r
tyg. Vi stottar varumarkesdgare genom hela
kedjan fran design och produktion till logis-
tik och s&kerstaller att ratt produkter finns pa
plats i ratt tid. Genom direkt kommmunikation
med syfabrikerna férenklar vi kundens vardag.

En vaxande del av var verksamhet handlar
om effektiv logistik och datadrivnha arbets-
satt. Med ECHO Generator automatiserar vi
skotselradsetiketter och sékerstaller efterlev-
nad av standarder och lagkrav.

Var svensktillverkade varmetransfer be-
stalls via Market och levereras i sma se-
rier med korta ledtider, och vi erbjud-
er aven applicering och annan féradling.

Finland — =<2
Sverige

“Inget plagg haller langre &n sin mérkning.”
For att mojliggora cirkulara floden utveck-
lar vi markningslésningar som inte ska bli
ett hinder i nasta steg i kedjan. Vi arbetar
ndra vara kunder fér att digitalisera och au-
tomatisera gemensamma processer, och
som del av ACG Gruppen kompletteras vart
erbjudande av kompetens inom bland an-
nat automation, logistik, tryck och system-
utveckling. Huvudkontoret finns i Boras och
vi har aven verksamhet i Finland, Kina och
Hong Kong samt etableringar i Vietnam.

Detta &r var andra hallbarhetsredovisning.
Vi omfattas annu inte av lagkrav men tar av-
stamp i CSRD och anvander redovisningen
for att starka struktur, transparens och laran-
de. Den omfattar verksamhetsaret 24/25, ar
granskad av var styrelse och &r ett steg mot
en mer jamfoérbar rapportering dver tid.
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Aret i korthet

Under verksamhetsaret 24/25 fortsatte ACG Accent att utveckla erbjudandet inom produkt-
mérkning med ett tydligare fokus pa effektiv logistik och datadrivna arbetssatt som férenklar
kundens vardag - fran design och produktion till att ritt produkter finns pa plats i ratt tid.

Vi tog ocksd viktiga steg i var hallbarhetsresa genom att anvdnda denna redovis-
ning som ett verktyg for 6kad struktur, transparens och liarande i linje med CSRD/ESRS.

Aret praglades av fortsatt fokus pd vara vasentliga omraden: klimat och transporter, energi, ke-
mikalier, cirkularitet samt socialt ansvar och tillit i leverantérsledet. | den egna verksamheten
bidrog solpanelerna pa taket med betydande elproduktion och vattenférbrukningen minskade
jamfort med féregaende ar. Vi starkte dven vart arbete med avfall och sortering samt fortsatte
att utveckla kemikaliestyrning och leverantérsuppfoljning. Samtidigt utvecklades bolaget genom
forvarv och fortsatta satsningar pa certifieringar och samverkan.

UPPSTART
ACG Accent AB bildas som bolag.

i

DIGITALISERING
Var forsta digitala
orderplattform lanseras.

T

INTERNATIONELLT
Lager och kontor éppnas i Hong Kong.

i

INTERNATIONELLT

Lager och kontor 6ppnas i Kina. @ 2008

I

FORVARYV & CERTIFIERING

* Produktionen av varmetransfer forvarvas
e och integreras i foretaget.
« Var varmetransfer bluesign®-certifieras.

i

FORNYBAR EL
All el p& ACG Accent Sverige
ersatts med el fran férnybara kéllor.

T

EMBALLAGE & FN’S GLOBALA MAL
* Allt emballage fér varmetransfer ersatts
med papperspasar.
* Vi genomfér en konferens med fokus pa
de globala malen och kopplingen till vara
klimatmal.

i

FORDONSFLOTTA
Vi antar en policy kring att enbart
ha elbilar i var egen fordonsflotta.

I

CERTIFIERING
« Var varmetransfer blev GOTS-godkand.
e Viinfér vart Hallbarhetsprogram.

i

CERTIFIERING & FORDONSFLOTTA
* Vi blir ISO9001- och
1ISO14001-certifierade.
* Sista fossildrivna bilen utrangeras
ur var fordonsflotta.

I

FORVARV
Vi forvarvar Méarkett AB i Boras.

i

CERTIFIERING
Vi blir FSC®-certifierade.

I
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VD har ordet

Hallbarhet fér oss pd ACG Accent handlar i
grunden om ansvar i vardagen - i materialva-
len, i kemikaliekontrollen, i leverantdrsdialo-
gen och i logistiken som far textilvardekedjan
att fungera.

Var utgangspunkt ar enkel: inget plagg haller
langre &n sin méarkning. Darfér ska var pro-
dukt inte bara uppfylla krav har och nu, utan
ocksa stodja sparbarhet, kvalitet och cirkula-
ritet genom hela livscykeln.

Det har &r var andra hallbarhetsredovisning.
Aven om vi dnnu inte omfattas av formella
rapporteringskrav, anvdnder vi var redovis-
ning som ett verktyg fér struktur, transparens
och larande - och som ett steg mot mer jam-
forbar uppfdljining dver tid.

Under aret har vi tagit konkreta steg framat i
var egen verksamhet. Vi har minskat var vat-
tenférbrukning och férbattrat sorteringsgra-
den av vart brannbara avfall. Vi fortsatter att
driva verksamheten med férnybar el och att
paverka leverantorskedjan i samma riktning.
Samtidigt fortsatter vart strukturerade arbe-
te med kemikaliestyrning och den substitu-
tion som &r nédvandig.

Vi ar bade tydliga med, och 6dmjuka infor,
att var stérsta paverkan finns i vardekedjan.
Transporter, material och produktion i flera
led driver en stor del av klimatavtrycket - och
det &r ocksa dar forbattringarna maste ske
tilsammans med kunder, leverantérer och
logistikpartners. Darfoér &r vara ndsta steg in-
riktade pa att utveckla datakvalitet och upp-
foljining, starka leverantdrsstyrning och driva

5 VD HAR ORDET

praktiska forbattringar i fldoden och processer.
Dialogen med vara intressenter bekraftar
samma sak gang pa gang: kunder efterfragar
mer sparbarhet och tydligare resultat, med-
arbetare vill ha annu mer kunskap, och leve-
rantérer behdver tydliga krav - men ocksa
nara samarbete for att lyckas. Vart svar &r att
fortsatta integrera hallbarhet i k&rnaffaren, i
hur vi planerar, designar, kravstaller, foljer upp
och levererar.

| en varld dar hallbarhet och klimatférand-
ringar den senaste tiden fatt en mer undan-
skymd roll i storpolitiken ar det viktigt att vi
som foretag tar vart ansvar att halla fast i rikt-
ningen mot en mer hallbar verksamhet.

Jan Evertsson
VD, ACG Accent AB



Policys och

verksamhetsstyrning

ACG Accent arbetar strukturerat fér att integrera hallbarhet i hela verksamheten. Vara styrande
dokument och policies ger viagledning i vardagen och skapar ett gemensamt forhallningssatt i
viktiga fragor. Nedan presenteras ndgra exempel pa policys som ligger till grund fér vart arbete.

Vi ser éver och uppdaterar vara policys regelbundet for att spegla nya krav, interna mal samt
férvantningar fran kunder, medarbetare och samhillet.

Miljépolicy

Vi tar ansvar fér var miljopaverkan genom
att arbeta for minskad energianvandning,
utsldpp och avfall samt genom att vélja mer
miljdanpassade material och processer. Vi fol-
jer relevanta lagar och arbetar férebyggande.

Kvalitetspolicy

Vart kvalitetsarbete har ett tydligt mal: ndjda
kunder. Vi ska uppfylla - och dar det ar moj-
ligt Overtraffa - relevanta krav och férvant-
ningar fran vara intressenter. Genom att félja
upp vara processer och engagera alla medar-
betare i standiga forbattringar sékerstaller vi
hég leveransprecision, kvalitet och en sa pro-
blemfri vardag som majligt fér vara kunder.

Jamstalldhetspolicy

Vi verkar for en inkluderande arbetsmiljo
med lika mojligheter och villkor, dar diskri-
minering inte accepteras. Mangfald och re-
spekt for allas kompetens &r en grundprincip.

Policy for alkohol och droger

Vi ska ha en trygg arbetsmiljo fri fran alkohol
och droger. Ingen far vara paverkad i tjanst
och vi har rutiner for att agera vid oro eller
tecken pa problematik.

Arbetsmiljépolicy

Vi bedriver ett systematiskt arbetsmiljdarbe-
te som omfattar bade fysiska och psykoso-
ciala aspekter, med malet att medarbetare
ska trivas, utvecklas och kanna sig trygga.

Riktlinjer fér representation och gavor

For att sdkerstélla hog affarsetik har vi tyd-
liga riktlinjer for representation och gavor.
De ska bidra till transparens och fértroen-
de i relationer med kunder och leverantérer.

Likabehandlingsplan och handlingsplan mot
krankande sarbehandling

Dokumenten tydliggdr hur vi férebygger
och hanterar diskriminering, trakasserier och
krankande sarbehandling - inklusive ansvar,
rutiner och atgéarder.

“Policys skapar riktning - men det ar
i vardagen de far varde. Nar de &r
levande i arbetssatt och beslut goér

de verklig skillnad.”
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ACG Accent
hallbarhetsstrategi

Hallbarhet fér oss pa ACG Accent handlar inte om att géra allt pd en gang - utan om att
gdra det vi kan, dér vi dr, med tydlighet, systematik och langsiktighet. Vi ser det som en hall-
barhetsresa utan slutpunkt, dér vi I&r oss mer, utvirderar vart avtryck och sitter nya mal.

Var strategi bygger pa att bryta ner komplexa utmaningar i konkreta fokusomraden dar vi har
verklig mojlighet att paverka. Den &r férankrad i verksamheten och utgar fran var dubbla
vasentlighetsanalys enligt ESRS, som visar vilka fragor som &r viktiga bade fér samhallet och for
var affar.

Strategin ar en del av hur vi styr, féljer upp och prioriterar genom policys, uppfébrandeko-
der, mal och rutiner. Samtidigt ar vi édmjuka infoér att hallbarhetsarbete utvecklas dver tid -
vi behdver vara transparenta och redo att anpassa oss nar nya krav och insikter uppstar.

Strategin &r dven kopplad till FN:s globala mal, sarskilt inom klimat, hallbar produktion,
jamstalldhet och anstéandiga arbetsvillkor.

Vara strategiska fokusomraden:

Transporter och logistik - minskad kli- Energianvdandning - kartldagga och mins-
matpaverkan genom smartare fldden, ho- ka forbrukningen samt o©ka andelen
gre fyllnadsgrad och alternativa féornybar energi hos vara leverantérer.

transportslag.

Certifieringar och samverkan - tredje-
Kemikaliehantering - sakra processer partscertifiering och partnerskap som
och utfasning av farliga @mnen i samar- starker arbetet.
bete med leverantérer.

Socialt ansvar - god arbetsmiljo, jam-
Avfall och atervinning - 6kad cirkulari- stalldhet och rattvisa villkor, internt och i
tet i materialval och produktionsfloden. leverantérskedjan.

“Vi ser hallbarhet som en resa utan slut,
dar varje steg - stort som litet - raknas.
Det viktiga ar att vi hela tiden ror oss
framat.”

7 VAR HALLBARHETSSTRATEGI



Hallbara val Positiv paverkan

Vara certifieringar och verktyg hjélper oss att arbeta strukturerat med kvalitet, miljé och
kemikaliekontroll - frdn materialval och produktion till uppféljning och férbattringar. De ger oss
tydliga krav att férhalla oss till, stéd | vardagens beslut och en gemensam grund i dialogen med
kunder och leverantdrer. Fér oss ar de bade en kvalitetsstdmpel och ett praktiskt satt att minska
risker och starka sparbarhet, efterlevnad och cirkularitet.

Genom samarbeten, medlemskap och natverk starker vi var kompetens och utvecklar vart
arbetssatt tillsammans med andra. Det gér att vi kan halla oss uppdaterade om nya regelverk och
branschkrav, dela erfarenheter och bidra i gemensamma initiativ. P4 sa satt kan vi paverka i en
stérre kontext &n var egen verksamhet - och samtidigt skapa battre féorutsattningar fér ansvars-
fulla leverantdrsled och mer héllbara |6sningar fér vara kunder.

1SO 9001 & ISO 14001

Vi ar certifierade enligt
ISO 9001 (kvalitet) och
ISO 14001 (milj6), vilket

150 9001 > I-l-l'wll-l' g
15014001 "o, &
EVALITETS A AMLIC
CERPHERAD

BMG TRADA CERTIFIERING

bluesign®-certifierade produkter

Vi ebjuder bluesign®-certifierade pro-
dukter sasom varmetransfer, care labels
och vavda etiketter vilket stodjer ett mer

TEKO (medlemskap)

Genom TEKO haller vi oss uppdaterade
om lagstiftning och hallbarhetsfragor

- och kan bidra genom styrelsearbete,

Chemact (medlemskap)
Via Chemact far vi stéd i
kemikaliestyrning och
kontroll av lagkrav, inklusive

starker vart systematiska ansvarsfullt kemikalie- och produktions- arbetsgrupper och remissvar. uppdateringar av grans- CHEM
arbete med kvalitet och | A0V Rneinkand Company arbete. varden och nya &mnen som A C T
miljé i verksamheten. behover kontrolleras. NETWORK
H SVERIGES TEXTIL-

Q!ﬁ{?ﬂé!gn TEKO &osedrena
GOTS-godkand g“‘c TE*’%@ iChemistry (digital kemikaliestyrning) Textilimportérerna (medlemskap) Kvalitet- och Hallbarhets- 0'/0\\0
varmetransfer ; 2 For att sakerstalla intern kemikalie- Medlemskapet &r sarskilt viktigt fér fragor natverk via IUC 1/\/\/ 1
Insatsvarorna i var trans- %s o,,f styrning och félja lagstiftning anvander som rér kemikalier, tull, markning, klassifi- Vi deltar i branschnatverk (o) //OTIO
fer ar GOTS-godkanda "EEB vi iChemistry, dar kemikalier i var cering av varor och CSR. for att utveckla hallbar- \O\I o
- ett viktigt kvitto pa varmetransfer och processkemikalier ar hetsarbete och interna N0~

vart arbete med
hallbarhet och kvalitet
inom textilindustrin.

GOTS Approved
Ecocert Greenlife
GOTS-ECOCERT-08-01254

registrerade och bevakas mot lagkrav
och risklistor.

AL

X TEXTILIMPORTORERNA

77
7

AR

2

FSC® ® OEKO-TEX® Climate Partner (samarbete)

(Forest Stewardship , } Vi erbjuder OEKO-TEX® pa (0]1(0] Tillsammans med Climate Partner arbetar
Council) manga produkter. Certifie- TEX® vi med att berdkna och minska vara ut-
Vi anvander FSC®-certi- FSC ringen innebar att produk- slapp samt ta fram klimathandlingsplaner
fierade material dar det ) terna ar testade for skadliga STANDARD och reduktionsatgarder.

ar relevant, vilket innebar
att papper och kartong
kommer fran ansvars-
fullt brukade skogar och
kontrollerade kallor.

The mark
responsible forestry

amnen och uppfyller krav 100
for kemikalieinnehall, vilket
ger ékad trygghet foér vara
kunder.

Cortificate SE 15-1733,SE 08-173
RISE Research Institutes of Sweden

( Partner in
o Climate action

ClimatePartner
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IUC:s natverk.



FN’s globala mal

- fran globala mal till vardagliga beslut

For ACG Accent & Agenda 2030 och de
globala malen en naturlig del av vart hall-
barhets- och klimatarbete. De ger oss ett
gemensamt sprak och en tydlig riktning -
bade pad en &vergripande niva och i hur vi
omsatter vara egna klimatmal i praktiken.
Eftersom var paverkan i hég grad ligger i
vérdekedjan hjilper de globala malen oss
att halla fokus pa ratt fragor: hur vi minskar
utslapp i transporter och fléden, hur vi stal-
ler krav pa material och kemikalier, och hur
vi bidrar till goda villkor i leverantérsledet.

Delmal som blir arbetssatt i
vardagen

Vi har darfér gjort ett gediget arbete med
att koppla de globala malen till vad de fak-
tiskt innebar i var verksamhet - inte bara
som ambitioner, utan nedbrutet pa delmals-
niva och éversatt till konkreta arbetssatt. Det
gdér att vara prioriteringar blir tydliga, att vi
kan félja upp och férbattra dver tid, och att
hallbarhetsarbetet blir relevant fér hela or-
ganisationen. N&r vi kan beskriva hur varje
funktion bidrar - fran design och produkt-
val till logistik, kunddialog och uppféljning
- blir det ocksa lattare att se hur vardagens
beslut hédnger ihop med en stdrre helhet.

Vara prioriterade mal

| var tidigare hallbarhetsredovisning har vi
sarskilt fokuserat pd de globala mal dar vi
beddmer att vi har storst mojlighet att bidra:
mal 12 Hallbar konsumtion och produktion
och mal 13 Bekdmpa klimatférindringarna,
tillsammans med mal 7 Hallbar energi, mal
8 Anstadndiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvixt, samt delar av mal 3 Hélsa och val-
befinnande och mal 5 Jiamstélldhet. Kopp-
lingen till delmal hjélper oss att konkretisera
vad som ar viktigast att utveckla, och hur vi
steg for steg kan 6ka transparens, matbarhet
och effekt - bade i var egen verksamhet och
i samarbetet med kunder och leverantoérer.

Kort sagt: de globala malen &r inte ett separat
spar, utan en integrerad del av hur vi satter
riktning, prioriterar och driver forbattring -
och hur vi gér vara klimatmal och hallbarhet-
sambitioner begripliga och genomférbara i
det dagliga arbetet.

GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET

VALBEFINNANDE

L 4

ANSTANDIGA 1 2
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

HALLBAR

KONSUMTION
OCHPRODUKTION

1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA
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Vardegrunden som
formar vart arbetssatt

ACG Accent dr en del av ACG Gruppen - en varderingsstyrd koncern dér alla bolag de-
lar en gemensam grundsyn: att bygga langsiktiga relationer, ta ansvar fér helheten och
arbeta med stiandig forbattring. For oss dr viardegrunden en kompass i vardagen som
hjdlper oss att fatta kloka beslut och arbeta med kvalitet, transparens och omtanke.

Vardegrunden marks i hur vi samarbetar internt, hur vi leder och féljer upp samt hur vi moter
kunder och leverantérer. Den paverkar hur vi planerar och levererar, hur vi hanterar avvikelser
och hur vi driver férbattringar. Den ar ocksa en del av vart hallbarhetsarbete - nar vi arbetar
strukturerat, agerar ansvarsfullt och visar respekt starker vi bade affdren och var paverkan.

P& ACG Accent har vi konkretiserat dessa gemensamma vérderingar i fyra vardeord som vag-
leder vart interna samarbete, vart ledarskap och var kunddialog: ordning och reda, stil, ansvar
och respekt.

Ordning och reda Ansvar

Vi arbetar strukturerat och transpa- Vi tar ansvar fér vara beslut och var pa-
rent. Det innebar tydliga processer, ord- verkan. Det gaéller bade var egen verk-
nade arbetssatt och att vi haller vad samhet och var véardekedja - fran ar-
vi lovar - i leveranser, dokumentation betsmiljo och affarsetik till miljo och
och uppféljning. Ordning och reda ska- kemikaliehantering. Vi valjer hellre for-
par trygghet, effektivitet och kvalitet. battring och handling &n perfektion,

och vi driver utveckling steg foér steg.

Stil

For oss handlar stil om professionalitet,
omtanke och ett gott bemé&tande. Vi ar
stolta &éver hantverk, design och helhets-
kansla - och vi stravar efter att alltid repre-
sentera ACG Accent pa ett satt som inger
fortroende.

Respekt

Vi visar respekt for varandra och fér mann-
iskorna runt var verksamhet. Det inne-
bar en inkluderande kultur, att vi lyssnar,
samarbetar och sager ifran nar nagot inte
ké&nns ratt. Respekt &r ocksa grunden for
rattvisa villkor i leverantérsled och for ett
langsiktigt hallbart satt att gora affarer.

“Stil ar hur vi méter manniskor.
Ordning och reda ar hur vi levererar.
Ansvar och respekt ar varfoér.”

10 VAR VARDEGRUND



Intressenter,

urval och metoder

For att sékerstalla ett relevant och fokuserat hallbarhetsarbete har vi identifierat och prioriterat
de intressenter som ar viktigast for var verksamhet. Urvalet bygger pa tva kriterier: intressentens
inflytande p& oss och var paverkan pa intressenten. Vi prioriterar de grupper dar paverkan och
inflytande &r som storst, eftersom dialogen dar ger béast underlag till var vasentlighetsanalys, var

strategi och vara prioriteringar.

Vara prioriterade intressenter:

Dessa intressenter utgor kdrnan i var dialog och ligger till grund fér hur vi utformar och

utvecklar vart hallbarhetsarbete.

Kunder - driver krav och férvantningar pa
hallbara produkter, transparens och leve-
ransférmaga.

Leverantorer - avgdrande for materialval,
kemikaliehantering och sociala villkor i
vardekedjan.

Medarbetare - centrala for att omsatta
mal och arbetssétt i praktiken.

Intressenter som foljs upp
indirekt

Vi har aven intressenter som vi i nulaget inte
prioriterar i dialogen, men som kan paverka
oss eller paverkas av oss. Exempel &r myndig-
heter och regelverk, banker/kreditgivare samt
experter, media och NGO:er. Vi féljer dessa
via omvarldsbevakning och kravhantering.

| vart bredare hallbarhetsansvar ingar &ven
paverkan pa arbetare i vdrdekedjan och mil-
jén/naturen, som vi hanterar genom leveran-
torskrav, riskbeddmningar, uppfdljning och
forbattringsarbete.

Chefer, VD och ledningsgrupp - ansvarar
for prioriteringar, styrning och uppféljning.

Styrelse och &dgare - langsiktig riktning,
riskhantering och styrningsfragor.

Lokalsamhadlle - vi vill agera ansvarsfullt
dar vi verkar och vara en god arbetsgivare
och samhallsaktor.

Metoder for intressentdialog

Vi anvander flera metoder for att fa bade
bredd och djup i underlaget:

* Enkater till kunder, medarbetare och le-
verantdrer for att fanga breda perspek-
tiv och aterkommande teman.

¢ Djupintervjuer med ett urval kunder
och medarbetare fér att férsta behov,
férvantningar och férbattringsomraden
mer i detalj.

»  Gruppdiskussioner med VD/ledning,
styrelse och dgare for att koppla insik-
ter till styrning, risker och strategiska
prioriteringar.

*  Moten eller telefonintervjuer vid behov
med andra relevanta aktorer.

Kunder lyfter sarskilt
behovet av:

Okad transparens och sparbarhet
Tydligare kommunikation om resultat
och utmaningar

Fokus pa miljé- och social paverkan i
leverantérsled

Fler konkreta exempel/case som visar
faktisk forbattring.

T INTRESSENTER, URVAL OCH METODER

Sammanfattning av viktiga insikter

Dialogen visar ett starkt engagemang, men ocksa tydliga utvecklingsbehov.

Medarbetare betonar
vikten av:

Tydligare interna riktlinjer och struktu-
rer

Mer utbildning och Iépande information
om mal och resultat

Att hallbarhet integreras i alla avdel-
ningars arbetssatt.



Vasentlighetsanalys
- syfte och metod

Syfte

Vi har genomfort en dubbel vasentlighetsa-
nalys fér att identifiera och prioritera de hall-
barhetsfragor som ar mest relevanta fér ACG
Accent. Analysen omfattar bade

paverkan utat (hur vi paverkar ménniskor
och milj®) och paverkan inat (hur hallbar-
hetsfrdgor paverkar var affar, strategi och
finansiella utveckling). Arbetet tar avstamp i
CSRD och ESRS, och anvands som underlag
fér vara mal, prioriteringar och uppféljning.

“Vasentlighets-
analysen hjalper oss
att fokusera pa det
som gor storst skillnad
- for omvarlden och
for var affar.”

Metod

Analysen har inspirerars av ESRS (AR16) och
bygger pa:

 Kartlaggning av verksamheten: pro-
cesser, produkter, leverantdrsled och
marknader.

« Genomgang av ESRS-teman (E, S, G):
identifiering av paverkan, risker och
mojligheter.

¢ Dialog och intern férankring: intervju-
er, workshops, ledningsinvolvering och
intern dokumentation.

¢ Bedoémning av vdsentlighet: vardering
av faktisk/potentiell paverkan samt
finansiell betydelse.

¢ Sammanstdllning i matris: prioritering-
ar och rekommendationer for fortsatt
arbete.

e Ett levande underlag: analysen uppda-
teras nar vi far in mer data och férdju-
par dialogen med intressenter.

Vara huvudsakliga slutsatser

Miljoé (E)

Klimat, energi, transporter och cirkularitet
beddms som sarskilt vasentliga. Den stors-
ta paverkan finns i vardekedjan, framfor allt
kopplat till transporter och resurs-/energi-
intensiva fléden. Samtidigt innebar klimat-
krav, forandrade regelverk och 6kade kost-
nader afférsrisker, men ocksa mojligheter
genom effektivare logistik och mer hallbara
val i leverantorsled. Vi ser ett tydligt behov av
Okad méatbarhet, transparens och uppféljning.

Socialt (S)

Internt har vi en stabil grund genom arbets-
miljéarbete och tydliga villkor, men vi ser fort-
satt behov av att arbeta med balanserad ar-
betsbelastning, delaktighet och inkludering. |
leverantdrskedjan &r fragor om arbetsvillkor
och rattigheter centrala, dar vara leverantér-
skrav och uppféljning ar viktiga verktyg.
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Styrning (G)

Affarsetik, transparens och tydliga ansvars-
forhallanden beddéms som vésentliga. Star-
ka policies och en tydlig kultur &r en grund,
men vi behoéver sakerstalla att rutiner for
uppfélining, kommunikation, antikorrup-
tion, leverantoérsférvantningar och  vissel-
blasning &r tydliga och fungerar i praktiken.

Ndasta steg

Analysen visar att flera fradgor &r vasentliga i
bada dimensioner och kommer att styra vart
fortsatta arbete med mal, aktiviteter och upp-
foljning. | vissa delar ar beddmningen annu
osdker pa grund av begransad data, sarskilt
i vardekedjan. Dessa omraden foérdjupar vi
genom utdkad datainsamling och fortsatt in-
tressentdialog.



Identifierade
vasentliga aspekter

Omraden Overgripande mal ESRS Relaterade omraden
Klimat Klimatneutral egen E1 Energi: effektivisering,
verksamhet (scope 1-2) fjarrvarme minskning,
|3 S 29/30 (baseline 22/23) 100% fornybar el.
$ Transporter/resor:
. minska 50% till 29/30 El Logistik & resor: trans-
(gods, tjansteresor, portval, fyllnadsgrad,
pendling) partners, arbetssatt.
(DCHPRODLKTION
H 1 . 0,
Mi!jé och biologisk érewr:rlrﬁlclfr(.ll?/.?,/-)so% E2 Krav & u.ppféljning:
mangfald destruerade kemikalier Ieverar)torer * egen
o e (egen prod.) 29/30 hantering/substitution.
12 KONSUMTION 1 FORANIRINGARNA X X
OCHPRODUKTION Resurs & cirkularitet: il fall terialval/
ﬁ minskat spill/omarbe- ES gp' » aviall, materialva
- te + avfallssortering e5|g"n. Bl_odlver5|tet.
>50% 29/30 + cirkular kartlaggning/krav.
produkt
Social hallbarhet
: : Arbetsmiljo: O olyckor; S1 Sakerhetskultur, rutiner,
e | b 1 sdkerhetsobs/anst/ar; ledarskap, uppfdljning.
sjukfranvaro <4%
Jamstalldhet & mang- 3 Rekrytering/befordran,
fald: jamn koénsfordel- utveckling, kultur, upp-
ning bland ledare + foljining.
inkluderande kultur
Tillit Leverantdrsstyrning: G1+ S2 Due diligence: risk, krav,
100% beddmning niva atgardsplan, uppfolj-
16 emuskocn 2-3 till 29/30 ning.
SAMHALLEN
¥ Arbetsvillkor: CoC + in-
terna/externa revisioner Gl1+S2 Revision/audit, efter-
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minst vartannat ar

levnad, transparens,
forbattring.



Hallbarhet

- klimatpaverkan

Ansvarstagande och hallbarhet &r grundlag-
gande fér var verksamhet. Vi stravar efter
att bidra till en hallbar samhéallsomstalining
genom bade stegvisa férbattringar och inn-
ovativa lésningar. Ett exempel &r vara insat-
ser for att minska fjarrvarmeanvandningen,
som under aret resulterade i ett utsléapp pa
4 080 kg CO2e. Genom att utveckla meto-
der for att atervinna varmen fran vara varme-
torkar arbetar vi for att optimera energian-
vandningen och minska var klimatpaverkan.

Klimatmal i linje med
1,5-gradersmalet

Vara klimatmal har hittills omfattat GHG-pro-
tokollets scope 1 och 2, det vill sdga direkta
utslapp och inkdépt energi, samt resor och
transporter inom scope 3. Eftersom leve-
rantérskedjan star for den storsta delen av
vart klimatavtryck har vi reviderat vara mal
enligt SBTi for att sakerstalla att de ligger i
linje med Parisavtalet och 1,5-gradersmalet.

Under aret 6kade vara totala koldioxidut-
sldapp med 10 procent, samtidigt som om-
sattningen &kade med cirka 20 procent
och verksamheten utdkades genom ett for-
varv. Aven om de absoluta utslappen dar-
med har o6kat, visar utvecklingen att var
klimatpaverkan inte har 6kat i samma takt
som verksamhetens omfattning. Det ger en
mer nyanserad bild av arets utfall och un-
derstryker vikten av att framdver kombi-
nera tillvaxt med minskad klimatintensitet.

Samtidigt &r var ambition tydlig: tillvaxt far
inte langsiktigt innebéra 6kade utslapp. Var
fortsatta inriktning ar darfor att successivt fri-
koppla verksamhetens utveckling fran klimat-
paverkan. Det innebar att vi behover starka
arbetet bade i den egna verksamheten och
i vardekedjan, med sarskilt fokus pa de ut-
slappsomraden dar paverkan ar som storst.

“Vi maste arbeta med alla tre scope
- trovardighet borjar dar vi har kontroll,
men effekten finns i vardekedjan.”

Scope t CO,e %
Scope 1 0,64 0,05%
Scope 2 4,43 0,36%
Scope 3 1213 99,58%
Totalt 1 218 100%

Scope 1 (Direct)

Emission From Boiler

Company Vehicle

Company Facilities

a[uja[[ala]
[Joooog
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o=
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Scope 2 (Indirect)

Purchased Electricity
for Own Use

Transportation Of

Scope 3 (Indirect)

Employee Travel

14 HALLBARHET - KLIMATPAVERKAN
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Disposal
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Hallbarhet
- energi och vatten

ACG Accent anvander vatten, energi och ke-
mikalier i sin tillverkning av varmetransfer.

Vi har ett standigt fokus pa att minska var
miljdpaverkan i samtliga processer - och det
gor skillnad.

Med fokus pa minskad energianvéndning och
Okad andel fornybar energi minskar vi

vart klimatavtryck. All energi vi képer in kom-
mer fran 100% férnybara kallor och som
foérstérkning har vi solpaneler pa byggnadens
tak som under verksamhetsaret gav

27148 kWh.

Produktionen av el fran solcellerna &r ett vik-
tigt bidrag till var totala elférbrukning. Aven
om energin vi anvander kommer fran férny-
bara kallor arbetar vi kontinuerligt med for-
battringar och effektiviseringar och ett exem-

pel pa atgéard &r att all belysning i byggnaden
&r sedan nagra at utbytt till LED-belysning.

ACG Accent ar ingen hogforbrukare av
vatten men vi stréavar dnda efter att minska
mangden vatten dar det i processen ar
mojligt. Fér att ytterligare minska var vatten-
forbrukning undersdker vi losningar for att
kunna ta vara pa regnvatten som
processvatten.

Vattenférbrukningen fér verksamhetsaret var
3908 m? vilket & en minskning med nastan
25% jamfort med 2024.

”Sedan 2011 anvander vi 100% fornybar
el till var egen produktion”

Elférbrukning | kWh
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Solpanelerna pa byggnadens tak
gav under verksamhetsaret

27 148 kWh

15 HALLBARHET - ENERGI OCH VATTEN




Hallbarhet

- avfallshantering

Avfallshantering och cirkularitet ar centrala
omraden dar vi stravar efter att minska var
negativa paverkan pa miljén och framja hall-
bar anvandning av resurser. Vi hanterar nog-
grant farliga @mnen enligt faststallda rutiner
for att minimera skada f&r manniskor och
miljo.

Aven om vi har en godkénd, enligt oss, sorte-
ringsgrad arbetar vi standigt med att minska
forbrukningen av férpackningsmaterial och
forbattra atervinnings- och ateranvéndnings-
processer. Avfallshantering ar en viktig del av
vart arbete for cirkularitet och hallbarhet.

Vi fokuserar pa att optimera produktions-
planeringen fér att minska avfallet fran pro-
duktionen och arbeta mot en mer cirkular
affarsmodell. Vi inser att cirkularitet kraver
forlangd livslangd och optimal anvandning av
produkter.

Utmaningar uppstar nar vi stravar efter att
6ka anvandningen av atervunnet material i
vara produkter. Ibland nar de atervunna ma-
terialen inte upp till vara krav pa kvalitet och
hallbarhet. Trots detta arbetar vi malinriktat
for att dvervinna hinder och frédmja en mer
cirkular ekonomi med minskad miljo-
paverkan.

Vi har forbattrat
var sorteringsgrad
av det brannbara
avfallet med 10%
jamfort med forra
aret”

Sorteringsgrad eget avfall i %

= Brannbart = El-avfall = Kemikalier = Plast

Wellpapp = Traavfall » Metall - Papper

* Var sorteringsgrad mats utifran det brannbara avfallet i férhallande till olika avfallskategorier.
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Hallbarhet

- materialatgang

Resurseffektivitet

Vi arbetar standigt med att effektivisera vara
produktionsprocesser och materialutnyttjan-
de for att minska spill. Vi féljer manatligen allt
material som anvénds i var egen produktion
och férbattrar processer fér att minska bade
mangd material och spill.

Vad géller resurseffektivitet i var produktion
har vi langt kvar till maluppfyllnad. Varfér sti-
ger spillet, varfér far vi inte ner omkérnings-
frekvensen? Det har mycket att att géra med
utmaningar vi far i och med att vi valt vatten-
baserade tryckfarger och limmer till var pro-
duktion. Vi ar dock dévertygade att vi kommer
att forbattra dessa utfall vasentligt 6ver tid
och &nda tillverka med en teknik som har en
&g miljdbelastning.

Materialkrav

Socialt ansvar innebéar att erbjuda en bra ar-
betsmiljo, goda arbetsvillkor och en skalig
[6n samt att ta ansvar fér samhallet och mot-
verka korruption, framja en god narmiljé och
respektera manskliga rattigheter. Det omfat-
tar dven medarbetare hos leverantérer i var
leverantoérskedja.

Vi staller tydliga krav pd vara leverantorer
genom var Supplier Code of Conduct,som
bygger pa FN:s Global Compact och innehall-
er materialspecifika krav baserade pa mil-
jémarkningar for det material som levereras.
Vi féljer upp och sakerstaller att vara leveran-
torer efterlever dessa krav, aven om det kan
vara utmanande langre ned i leverantdrsked-
jan dar ekonomiska relationer ar svagare. Det
kravs dverenskommelser med vara direktle-
verantorer for att gdra uppfdljningar langre
ned i kedjan.

(=]
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Overproduktion i %
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“Avfallshantering och cirkularitet ar
nycklar for att minska var miljdpaverkan
och anvanda resurser mer hallbart.”
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Hallbarhet

- kemikalieanvandning

Vi prioriterar kemikaliesdakerhet genom att
sdkerstélla att vara material och produkter
ar fria fran farliga och foérbjudna dmnen, i
enlighet med relevanta krav, lagar och cer-
tifieringar. Genom noggrant leverantorsur-
val och tydliga krav i leverantdrsledet, samt
stdd i var kemikaliehantering via ChemAct,
arbetar vi systematiskt fér att minska risker
och sadkerstalla efterlevnad. Vi kompletterar
detta med utbildningsinsatser och dialog
for att starka leverantdrernas kunskap och
férmaga att leva upp till vara standarder.

Kontroll och minimering i
egen produktion

| var egen produktion anvénder vi avancerad
teknik och vattenbaserade farger for att mini-
mera och dar det ar mojligt ersatta kemikalie-
anvandning. For att skapa battre kontroll och
sparbarhet anvander vi dven iChemistry, dar
vi registrerar och dvervakar de kemikalier och
farger vi anvander.

Verktyget hjalper oss att folja lagkrav och
risklistor, identifiera avvikelser och driva for-
battringar dver tid.

Vi arbetar ocksa aktivt fér att minimera ke-
mikaliedestruktion. Var ambition &r att inte
anvanda mer kemikalier an vad som faktiskt
behdvs i vara processer, och att |épande for-
battra planering, dosering och hantering for
att minska spill och kassation. Dar det ar moj-
ligt dteranvander vi utvalda kemikalier utan
att gora avkall pa kvalitet, och vi féljer upp
volymer som gar till destruktion arligen fér
att kunna identifiera orsaker, vidta atgéarder
och minska mangderna 6ver tid. Under verk-
samhetsaret har volymerna som gatt till de-
struktion okat, framst kopplat till substitution
av vissa kemikalier och att tidigare kemikalier
da har destruerats. Detta &r en engangseffekt
i samband med vart férbattringsarbete och
starker var kemikaliesékerhet framat.

“Verksamhetsaret 29/30 &r var
malsattning att 100% av vara leverantorer
arbetar aktivt i Chemact”

Andel lev i Chemact i %
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Hallbarhet
- transporter

Hallbarhet &r en integrerad del av var verk-
samhet, och logistik och transporter utgér en
betydande del av vart klimatavtryck. Genom
samarbetemedprofessionellalogistikpartners
och ett kontinuerligt arbete med att optimera
vara logistikfldden strévar vi efter att minska
var miljopaverkan. Fokus ligger pa att effek-
tivisera lastning och leveranser, 6ka fyllnads-
graden och minska behovet av akuta trans-
porter genom foérbattrad planering och nara
dialog med bade transportdrer och kunder.

Vi arbetar I6pande med att analysera hela
transportkedjan fér att identifiera atgérder
som kan minska utsldppen och starka om-
stallningen till mer hallbara transportlds-
ningar. Under verksamhetsdret har vi helt
fasat ut fossildrivna bilar i saval tjanstebils-
flottan som bland vara poolbilar, vilket har
bidragit till en tydlig minskning av utslap-
pen inom dessa delar. Samtidigt har utslap-
pen frdn pendlingsresor &kat, vilket delvis
kan férklaras av att antalet medarbetare har
6kat under aret. Sammantaget visar detta
bade effekten av genomférda omstélinings-
atgérder och vikten av att fortsatt arbe-
ta systematiskt med de utsldppsomraden
som paverkas av verksamhetens tillvéxt.

2,6 t CO e tjanstebilar

minskning sedan 23/24; enbart
elbilar i tjanstebilsflottan

49 t CO e pendlingsresor

okning sedan 23/24; vi har blivit
fler medarbetare
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Under verksamhetsaret 2022/2023 genom-
férde vi for férsta gdngen en maétning av
samtliga vara transporter. Det var ett viktigt
steg for att skapa en béattre foérstaelse for var
klimatpaverkan och for att identifiera relevan-
ta forbattringsomraden. Vi har satt som mal
att minska utslappen fran transporter med
50 procent till verksamhetsaret 2029/2030.

Detta ar ett ambitidst mal, och vi &r medvet-
na om att omstaliningen kommer att krava
saval uthallighet som samverkan. Samtidigt
ser vi att teknikutveckling, féordjupade sam-
arbeten och en tydligare regulatorisk riktning
skapar battre forutsattningar for omstélining.
Genom att fortsatta utveckla vara logistik-
processer, starka samarbetet i vardekedjan
och successivt valja mer hallbara transport-
|dsningar vill vi minska vart klimatavtryck och
bidra till en langsiktigt hallbar utveckling.

Godstransporter Outbound*
248

v 56
51 "
150 36 -
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00 I I
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Godstransporter Inbound*
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Hallbarhet

- social hallbarhet

Halsa och sidkerhet pa
arbetsplatsen

Fér ACG Accent ar social hallbarhet en
trygg, inkluderande och utvecklande arbets-
plats - och ett ansvar i det lokalsamhalle vi
verkar i. Halsa och sakerhet &r darfér en
staende forstapunkt pa vara lednings-, sty-
relse- och personalmoten, dar vi féljer upp
KPl:er och beslutar om atgéarder vid behov.

Vi bedriver ett systematiskt arbetsmiljoar-
bete (SAM) dér vi fangar risker och férbatt-
ringar i tid. Vi genomfér SAM-radsmoten
och gér skyddsronder var tredje manad, och
arbetet omfattar bade fysiska och psykoso-
ciala aspekter. Det ska vara enkelt att agera:
hos oss kan medarbetare snabbt rapportera
olyckor och tillbud, sakerhetsobservationer
och forbattringsférslag - ett viktigt underlag
for forebyggande insatser och uppfdljning.

Arbetsmiljdarbetet ar integrerat i den dag-
liga verksamheten och omfattar aven jam-
stalldhet och mangfald, friskvard, stresshan-
tering, hantering av droger och missbruk
samt rutiner kopplade till hot och vald.

%

ARBETSPLATSOLYCKOR
SEDAN 2019
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Biologisk mangfald

- koppling till materialval och

leverantorsled

Aven om var verksamhet inte &r direkt verk-
sam inom markanvandning, jord- eller skogs-
bruk, kan vi ha en indirekt paverkan pa biolo-
gisk mangfald genom de material vi anvander
och hur dessa produceras. Det galler sarskilt
textila produkter, plastkomponenter, papper
och andra ramaterial som kan ha sitt ursprung
i omraden dar biologisk mangfald &r hotad.

En del av vara produkter tillverkas i regioner
dar produktionen innebéar vattenférbrukning,
kemikalieanvdndning och potentiell paverkan
pa narliggande ekosystem. Detta innebér att
biologisk mangfald inte &r en isolerad fraga,
utan nara sammankopplad med hur vi ar-
betar med kemikalier, transporter, energian-
vandning och leverantorskontroll.

Detta &r ett omrdde dar var paverkan annu
inte ar helt kartlagd, men dar vi ser ett behov
av Okad insikt och gradvis foérbattrad uppfolj-
ning. Biologisk mangfald kommer darfoér att
inkluderas som ett sarskilt fokusomrade i vart
fortsatta analysarbete.

Som ett led i vart arbete
med hallbar produkt-
utveckling kommer vi att:

Kartldgga vilka material i var port-
foélj som har stérst paverkan pa
naturresurser och ekosystem.
Identifiera geografiska omraden

i leverantorskedjan dar risk for
paverkan pa biologisk mangfald
kan férekomma.

Soka efter alternativ som ar
certifierade eller utvecklade med
hansyn till ekosystemtjanster, till
exempel genom miljomarkningar
eller cirkulara l6sningar.

Stélla krav pa att leverantérer ska
redovisa hur deras produktion
férhaller sig till naturpaverkan och
markanvandning.

“Biologisk mangfald bérjar i virdekedjan:
i hur material produceras, vilka kemikalier
som anvands och vilka krav vi stdller.”
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Socialt ansvar lokalt

Vi vill vara en god och langsiktig arbetsgi-
vare och en positiv kraft i det lokala sam-
hallet. Vart sociala ansvar tar avstamp
i en trygg och inkluderande arbetsmil-
j6 dar manniskor trivs, utvecklas och mar
bra - samtidigt som vi bidrar till rorelse,
gemenskap och méjligheter i var ndarhet.

For att framja halsa och valmaende erbjud-
er vi friskvardsbidrag och uppmuntrar till en
aktiv vardag. Vi erbjuder vara medarbetare
att trdna 30 minuter per vecka pa betald ar-
betstid. For att gdra det enkelt att anvéanda
erbjudandet har vi flera olika pass och akti-
viteter under veckan, ledda av medarbetare.
Det starker bade hélsan och engagemanget
internt och bidrar till en kultur déar rérelse och
aterhdmtning &r en naturlig del av arbetslivet.

Vart lokala engagemang strécker sig ocksa
utanféor den egna organisationen. Vi spons-
rar lokala idrottsklubbar fér att bidra till att
sa manga barn och ungdomar som mojligt
far mojlighet att vara med i en féreningsge-
menskap och komma i rorelse. Vi ser foren-
ingslivet som en viktig social arena som kan
stdrka bade fysisk och psykisk halsa, skapa
tillhérighet och ge unga en meningsfull fritid.

Vi tar aven emot personer som behdver ar-
betstréna av olika anledningar, i samverkan
med relevanta aktorer. Genom handledning
och anpassade uppgifter vill vi bidra till att
fler far arbetslivserfarenhet, rutiner och starkt
sjalvkénsla, och darigenom komma narmare
arbetsmarknaden. Som en del i vart lokala an-
svar samarbetar vi ocksd med gymnasiesko-
lor och erbjuder praktikplatser fér ungdomar,
for att ge tidig arbetslivsanknytning och 6ka
forstaelsen for arbetslivet.

Sammantaget starker dessa insatser var roll
som en attraktiv och ansvarsfull arbetsgiva-
re och bidrar till lokal samhallsnytta genom
Okad inkludering, battre halsa och fler vagar
in i arbetslivet fér unga och personer som star
langre fran arbetsmarknaden.

“Hallbarhet bdrjar ndra - i hur vi tar
hand om manniskor, varje dag.”
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Socialt ansvar globalt

Krav och forvantningar i
leverantorsledet

Var verksamhet ar beroende av en ansvars-
full vardekedja, och vi arbetar systematiskt
for att sakerstalla att manskliga rattigheter
och anstandiga arbetsvillkor respekteras hos
vara leverantdrer. Vi accepterar inte barnar-
bete, tvangsarbete, slavarbete eller andra
former av oavldénat forvarvsarbete - och
vi férvantar oss samma férhallningssatt av
alla som levererar varor och tjanster till oss.

En grundpelare i vart arbete &r var Code
of Conduct, som alla leverantérer mas-
te signera for att kunna bli godkanda. Den
omfattar bland annat krav kopplade till ar-
betsmiljo, arbetstider, 16ner, diskriminering
och foéreningsfrinet, samt tydliga fdrvant-
ningar kring affarsetik och antikorruption.
Genom att signera Code of Conduct foér-
binder sig leverantdéren att folja vara krav
och att agera med transparens och ansvar.

For att starka tydlighet och efterlevnad an-
vander vi dven var Suppliers Portal, dar leve-
rantdrer loggar in och kvitterar att de tagit
del av den information och de arbetssatt som
géller for att vara leverantér till ACG Accent.
Dar samlar vi ocksa relevant dokumenta-
tion och skapar en gemensam plattform fér
kommunikation, uppféljning och férbattring.

Uppfoéljning, audits och
langsiktiga relationer

Uppfdlining &r en central del av vart ar-
betssatt. Vi genomfor aterkommande leve-
rantérsbeddmningar och har en ambition
att godra egna uppfoljande besdk/audits
pa plats minst vartannat ar. Leverantdrer-
na rapporterar ocksa sin efterlevnad genom
auditunderlag och rapporter fran ackredi-
terade kontrollorgan. Under verksamhets-
aret genomférde vi 15 audits/besdk i egen
regi. Under verksamhetsaret har inga kor-
ruptionsrelaterade incidenter rapporterats.
Vi arbetar aktivt for att halla antalet leve-
rantdrer pa en hanterbar nivd och utvecklar

garna langsiktiga relationer. Manga sam-
arbeten stracker sig &dver flera ar, vilket
ger battre insyn, hogre kvalitet och stor-
re mojlighet till forbattring over tid. Tillit
ar viktigt for oss - men den ska alltid kom-
bineras med tydliga krav och uppfdljning.

Framat ser vi ett dkat behov av tredjeparts-
granskningar som komplement. Vi kommer
darfor att inféra tredjeparts-auditeringar hos
leverantérer som inte kan presentera egna
rapporter med motsvarande niva av obero-
ende och kvalitet. Var ambition &r att stegvis
utveckla arbetssattet mot mer strukturerad
verifiering i takt med att kraven i omvarlden
6kar och vara processer mognar.

Sa arbetar vi med socialt
ansvar i leverantorsledet

Code of Conduct
alla leverantérer maste signera for att
bli godkanda.

Suppliers Portal

leverantérer kvitterar krav och
information fér att vara leverantor till
ACG Accent.

Leverantérsbeddmningar
aterkommande uppféljning av arbets-
villkor och efterlevnad.

Besdk/audits pa plats
ambition att genomféra egna
uppféljningar minst vartannat ar.

Dokumenterad efterlevnad
auditunderlag och rapporter fran
ackrediterade kontrollorgan.

Langsiktiga relationer
farre leverantorer, hdgre insyn och
battre forbattringsarbete 6ver tid.
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Var viardekedja

Uppstroms aktiviteter Egen verk- Nedstroms aktiviteter
samhet
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Tillit som grund for
hallbarhetsarbete

Tillit som grund for
hallbarhet - internt och i var
vardekedja

Tillit &r ett av de mest grundldggande varde-
na i vart hallbarhetsarbete. Den genomsyrar
hur vi samarbetar internt, hur vi leder verk-
samheten och hur vi bygger langsiktiga re-
lationer med vara leverantdrer och partners.
Var dvertygelse &r att tillit skapas genom tyd-
liga forvantningar, 6ppen kommunikation och
ansvarstagande - och att den &r en férutsatt-
ning for att kunna driva verklig férandring.

Tillit i vardekedjan

Var vardekedja bygger pa en stark grund av
hallbarhet och &msesidigt ansvar. Vi staller
tydliga krav pa vara leverantdrer genom var
Code of Conduct, som omfattar bland annat
arbetsmilj®, manskliga rattigheter och anti-
korruption. Samtliga leverantdrer maste un-
derteckna koden, som foérbjuder barnarbete,
slavarbete och alla former av oavlénat arbete.
Leverantdrerna atar sig ocksa att verka mot
korruption och att redovisa efterlevnaden
genom tredjepartsgranskade auditrapporter.

For att folja upp detta fortroende genomfor
vi arliga leverantdrsenkater och uppdaterar
regelbundet var Suppliers Guide tillsammans
med vara partners. Vi samlar ocksa in externa
testrapporter fran ackrediterade kontrollor-
gan och har en ambition att genomféra egna
uppféljande platsbesdk minst vartannat ar.
Genom dessa atgarder bygger vi tillit som &r
grundad i transparens och verifierbarhet.

Intern tillit och var
uppfoérandekod

Internt arbetar vi aktivt med att skapa en kul-
tur dar tillit och respekt ar centrala ledord. Vi
har en intern uppférandekod som tydliggor
vara gemensamma varderingar, hur vi forhal-
ler oss till varandra och till var roll i samhallet.
Den kompletterar den externa Code of Con-
duct och fungerar som en gemensam platt-
form for hur vi agerar i vardagen - oavsett roll
eller niva i organisationen.

Vi tror pa att tillit boérjar med lyhérdhet, dia-
log och ansvarstagande i det lilla. Genom att
ge vara medarbetare tydliga férvantningar,
inflytande och majlighet att paverka, starker

vi bade engagemanget och den langsiktiga
tilliten till foretaget som arbetsgivare.

“FOr oss ar tillit
grunden foér forand-
ring: internt genom
ansvar och respekt,
och i vardekedjan
genom transparens
och verifierbarhet.”
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Ekonomiskt ansvar

- affdrsmodell och langsiktigt

vardeskapande

Fér ACG Accent innebar ekonomiskt ansvar att bygga en stabil och konkurrenskraftig verksam-
het som skapar varde over tid - for kunder, medarbetare, dgare och samhallet. | en omvarld dar
kraven pa transparens, regelefterlevnad och hallbarhet snabbt utvecklas ser vi ett tydligt sam-
band mellan ansvarsfullt féretagande och langsiktig Idnsamhet. Genom att arbeta strukturerat
med kvalitet, effektivitet och riskhantering starker vi bade var leveransférmaga och var mot-

standskraft.

Affarsmodellen som driver
effektivitet och minskar risk

Var affar bygger pa produktmarkning och till-
hérande tjanster dar materialval, logistik, da-
tahantering och regelefterlevnad ar centrala
delar. Genom att integrera hallbarhetsaspek-
ter i var kdrnverksamhet skapar vi affarsnytta
samtidigt som vi minskar risker och resurs-
forbrukning.

Digitalisering och
minskad risk

Vi arbetar med digitala korrekturfldéden, vilket
minskar risken for feltryck och omproduktion.
Det sparar material, tid och kostnader samt
reducerar onddigt resursutnyttjande.

Var strukturerade hantering av artikeldata
och markning sakerstaller att korrekt infor-
mation foljer produkten genom hela véarde-
kedjan. Det minskar risken for felaktig mark-
ning och starker kundernas regelefterlevnad.

Genom samlad order- och logistikplanering
minskar vi behovet av expressleveranser. Det
bidrar till lagre transportkostnader och mins-
kad klimatpaverkan samtidigt som leverans-
sakerheten starks.

Standardisering och
effektivitet

Vi arbetar aktivt med att standardisera ma-
terialval och produktspecifikationer dar det
ar mojligt. Det minskar komplexiteten i inkdp
och produktion och bidrar till stabilare fléden
och battre kostnadskontroll.

| dialog med kunder optimerar vi markningen
sa att antalet komponenter minimeras utan
att funktion eller lagkrav paverkas. Detta bi-
drar till effektivare produktion, minskad ma-
terialanvandning och forbattrad kvalitet.

Riskhantering i
leverantorsledet

Langsiktiga relationer &r en central del av
var affarsmodell. Genom att samarbeta med
ett begrénsat antal strategiska leverantorer
skapar vi 6kad transparens, hog kvalitet och
minskad risk for leveransstérningar.

Tydliga krav, uppférandekod och dialog kring
sociala och miljdmaéassiga frégor &r integre-
rade delar av vart leverantérsarbete. For att
minska sarbarhet identifierar vi alternativa
leverantérsstrukturer och genomfoér |6pande
riskbeddmningar kopplade till leveransférma-
ga och regelefterlevnad.

i

Resurseffektivitet och
cirkularitet som affarsvarde

Resurseffektivitet &r bade en miljdomassig och
ekonomisk fraga. Genom att minimera spill,
reducera omtag och planera fléden effektivt
bidrar vi till minskade kostnader och lagre
miljépaverkan.

Mérkningens utformning har en direkt paver-
kan pa produktens livscykel. Vi utvecklar 16s-
ningar som stddjer sparbarhet, materialiden-
tifiering och korrekt sortering vid atervinning.
Dar det ar mojligt erbjuder vi certifierade eller
mer resurseffektiva materialalternativ.

Genom att anpassa markningens hallbarhet
till produktens livslangd bidrar vi till langre
anvandning och minskad resursférbrukning.
Vi stédjer aven kunder i att méta 6kade krav
pd transparens, exempelvis genom digitala
I6sningar eller QR-baserad informationsdel-
ning.
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Manniskor som grund for
langsiktig stabilitet

Vara medarbetare &r en av vara viktigaste re-
surser. Langsiktiga kundrelationer skapar sta-
bil orderingdng och férbattrade planerings-
forutsattningar, vilket starker bade l6nsamhet
och leveranssakerhet.

Genom kompetensutveckling inom hallbar-
het, materialkunskap och regelverk starker vi
var radgivande roll gentemot kund och var
férmaga att leverera vardeskapande 16sning-
ar. Lag personalomsattning bidrar till kontinu-
itet, kvalitet och minskade kostnader for ny-
rekrytering - en viktig del av var ekonomiska
stabilitet.

Genom att forena affarsnytta med ansvars-
tagande starker vi var férmaga att mota
dagens krav och framtidens férvantningar.
Ekonomiskt ansvar ar fér oss bade ett satt att
sékra langsiktig ldnsamhet och en del av vart
bidrag till en mer hallbar utveckling.



Riskhantering

- som en integrerad del av verksamheten

For ACG Accent &r riskhantering en strategiskt viktig del av var affar och vart hallbarhetsarbete.
Var metod bygger pa att systematiskt identifiera, bedéma och hantera risker som kan paverka
var verksamhet, vara intressenter och var férmaga att nd vara hallbarhetsmal. Riskerna omfattar
bade miljdmaéassiga, sociala och affarsetiska aspekter, och inkluderas i var évergripande féretags-

styrning.

Identifiering och analys av
risker

Vi anvander en kombination av kontinuerlig
omvarldsbevakning, interna riskanalyser, di-
alog med intressenter samt resultat fran var
dubbla vasentlighetsanalys for att identifiera
potentiella risker.

Dessa kan exempelvis vara kopplade till:

*  Klimatpaverkan och miljé - sdsom
Okade transportutslépp, leverantorers
anvandning av icke-férnybara energi-
kallor eller resursbrist.

* Sociala risker - inklusive arbetsvillkor,
arbetsmiljé och manskliga rattigheter i
leverantdrsledet.

« Affarsetik och styrning - t.ex. risk for
korruption, bristande transparens eller
otillracklig efterlevnad av lagar och
standarder.

Vvart arbetssétt idag

| vart nuvarande arbete hanteras risker ge-
nom tydliga rutiner, nara samarbete med le-
verantdrer och systematisk uppfoéljning. Vi
staller krav pa att vara leverantdrer foljer vara
uppfoérandekoder och relevanta certifieringar,
och vi utvarderar dem |6pande utifran miljé-,
arbetsmiljo- och kvalitetsaspekter. Interna
processer sakerstéller att riskhanteringen ar
en integrerad del av affarsbeslut, fran pro-
duktutveckling till leverans. For de mest kri-
tiska riskerna tas atgardsplaner fram och féljs
upp av ansvariga chefer.
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Uppfoéljning och

forbattring

Var riskhantering &r dynamisk och utvecklas i
takt med férandringar i var omvarld och verk-
samhet. Genom regelbundna revisioner, inter-
na rapporteringsrutiner och matbara nyck-
eltal féljer vi upp vara atgarder och justerar
strategier vid behov. Pa sa satt kan vi bade
férebygga och mildra negativa konsekvenser
- och samtidigt ta tillvara pa nya mojligheter
som uppstar.

“Nar riskhantering
ar en del av
styrningen blir
hallbarhet ocksa
en del av affaren.”



Uppfoljning

och rapportering

Ett strukturerat och transparent uppfoljnings-
arbete &r en forutsattning for att vara mal
ska omséttas i praktiken. Hallbarhetsfragor
ar integrerade i var ordinarie verksamhets-
styrning och foljs upp genom tydliga nyck-
eltal, ansvarsfordelning och regelbunden
rapportering. Uppféljningen utgar fran var
dubbla vasentlighetsanalys (DMA) och fo-
kuserar pa de fragor som beddéms ha stdrst
paverkan pad manniskor och milj® samt
vasentlig finansiell betydelse for Accent.

Styrning, ansvar och
arbetssatt

Ansvar for uppféljning &r férdelat mellan
relevanta funktioner, dar processdgare an-
svarar for datainsamling och kvalitet i sitt
omrade. Hallbarhetsfunktionen samordnar
helheten, stodjer metodik och s&kerstaller att
rapporteringen ar konsistent over tid. Upp-
foliningen omfattar bade utfall i nyckeltal
och status i aktiviteter och handlingsplaner.

Lépandeuppféljning och
intern kontroll

Vi foljer upp relevanta nyckeltal manads-
vis som en del av var operativa styrning.
Uppfodljningen omfattar bland annat leve-
ransprecision, kvalitet, effektivitet och ris-
ker i leverantorsledet samt prioriterade hall-
barhetsindikatorer kopplade till vara mal. Vi
arbetar med tydliga definitioner, rimlighe-
tskontroller och uppfdljning av avvikelser
for att stdrka datakvalitet och sparbarhet.

Risk- och atgirdshantering

Identifierade avvikelser och risker doku-
menteras och hanteras med ansvarig, tids-
plan och uppfoéljning. Vid behov tas korri-
gerande atgarder fram tillsammans med
berdrda funktioner eller partners. Fragor
som beddms vasentliga eskaleras till led-
ning och lyfts vidare till styrelse vid behov.

Rapportering till styrelse

Bolagets utveckling, inklusive vasentliga
hallbarhetsrelaterade  fragor, rapporteras
kvartalsvis till styrelsen. Rapporteringen
omfattar utfall mot prioriterade mal, va-
sentliga avvikelser, status i atgardsplaner
samt uppdaterad riskbild. Detta ger sty-
relsen underlag for att folja utvecklingen
och sdakerstalla att verksamheten bedrivs
i linje med faststadllda mal och riktlinjer.

Arlig rapportering och
regelefterlevnad

Utdver den I6pande uppfdljningen rap-
porterar vi arligen enligt gallande lagstift-
ning och redovisningskrav. Den arliga pro-
cessen inkluderar sammanstallning och
kvalitetssakring av underlag samt en ge-
nomgang av avgransningar, antaganden
och metodik. P& sa satt skapar vi trans-
parens, jamfdrbarhet och en tydlig hel-
hetsbild av vart arbete och var utveckling.

Kontinuerlig forbattring

Forbattringsomraden som identifieras ge-
nom uppféljning, dialog och analyser om-
satts i konkreta atgarder som foéljs upp syste-
matiskt. Vi utvarderar effekt av genomférda
insatser och justerar arbetssatt och kravstall-
ning vid behov. Darigenom starker vi bade
var affar och vart hallbarhetsarbete 6ver tid.
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inda Andersson, Kvalitet- & Hallbarhetsansvarig, ACG Accent AB

Utmaningar

och vagen framat

Vi verkar i en omvarld som férandras snabbt.
Nya krav och forvantningar vaxer fram, lag-
stiftning tillkommer, omformas eller skjuts
fram - och ibland &ndras spelplanen nastan
over en natt. | perioder hamnar dessutom
klimat- och hallbarhetsfrdgor i skymundan
ndr andra samhallsfragor tar storre plats. Det
goOr ledarskapet mer utmanande och staller
krav pa att kunna navigera i osdkerhet, pri-
oritera klokt och halla en stadig kurs framat.

Det &r inte alltid enkelt. Kraven férand-
ras, forutsattningarna skiftar och det som
var sjalvklart ena aret kan se annorlunda ut
ndsta. Samtidigt ar var Overtygelse tydlig:
vi fortsatter inte hallbarhetsarbetet for att
spelreglerna alltid ar tydliga eller for att om-
varlden alltid driver pd i samma riktning. Vi
go6r det darfor att vi tror att det &r viktigt
och for att vi ser det som det ratta att gora.
Att ta ansvar och bidra dar vi kan &r en sjalv-
klar del av hur vi vill bedriva var verksamhet.

En viktig del i detta ar att fortsatta utveck-
la var dubbla véasentlighetsanalys. Vi ser den
som ett verktyg som ska bli mer traffsakert
over tid, genom battre underlag, hogre da-
takvalitet och tydligare koppling mellan va-
sentliga fragor, risker, mal och uppféljning.

Samtidigt ser vi att var méjlighet att paver-
ka ofta ar storst i den egna verksamheten,
medan den & mer komplex i vardekedjan.
Var storsta klimatpaverkan ar kopplad till
transporter, ett omrade som &r bade af-
farskritiskt och svart att fullt ut paverka pa
egen hand. Darfér &r var vag framat att arbe-
ta mer systematiskt med det vi faktiskt kan
paverka: béattre planering, hoégre fyllnads-
grad, smartare fléden och tatare samarbe-
te med leverantdrer och transportpartners.

Samtidigt utvecklas bolaget. Forvarv ska-
par nya mojligheter men innebar ock-
s& nya utmaningar, inte minst nar nya
leverantdrer och arbetssatt ska integre-
ras i var struktur och var kravstallning.

Att driva hallbarhetsarbetet framat kraver
bade ddmjukhet och uthallighet. Vi kommer
inte alltid att ha alla svar, och vi vet att om-
varlden kommer att fortsatta féorandras. Men
just darfér &r det viktigt att halla fast vid rikt-
ningen. Fér oss handlar hallbarhetsarbetet
ytterst om ansvar - att géra det vi kan, dar vi
kan, och att fortsatta framat dven nér vagen
inte ar rak. Vi tror att det ar viktigt, och vi tror
att det ar det ratta att gora.

“Det viktigaste ar att vi aldrig slutar. Att vi inte
ger upp ndr det ar komplext eller nar resultaten
tar tid. Varje steg vi tar bidrar till en stérre helhet
- och det ar tillsammans vi gor skillnad.”
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